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AREA SERVIZI AL CITTADINO 

 
DETERMINAZIONE SETTORE 5 - SERVIZI EDUCATIVI E SOCIALI - QUARTIERI 

E PARTECIPAZIONE 
SERVIZIO: SOCIALI 

 
REGISTRO DI SETTORE N. 131 
REGISTRO GENERALE N. 716 
IN DATA 28-03-2024 
 
 
Oggetto: DECISIONE DI CONTRARRE PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO, 

MULTILOTTO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO DIVERSO PER 
CIASCUN LOTTO AI SENSI DELL'ART. 59 DEL D.LGS. 36/2023, PER 
L'AFFIDAMENTO  DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA PER 
ALUNNI IN SITUAZIONE DI HANDICAP (A.S.H.) CON SERVIZIO DI TRASPORTO 
INDIVIDUALI E/O COLLETTIVO PER MINORI DISABILI:- LOTTO 1:FREQUENTANTI 
LE SCUOLE SECONDARIE DI II GRADO E PERCORSI DI ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE PROFESSIONALE CON TRASPORTO INDIVIDUALE E  O 
COLLETTIVO VERSO ISTITUTI SCOLASTICI DI ISTRUZIONE SECONDARIA DI 
SECONDO GRADO. LOTTO 2: FREQUENTANTI LE SCUOLE DELLINFANZIA, 
LE SCUOLE PRIMARIE E LE SCUOLE SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI 
COMPRENSIVI STATALI DI COMO BORGOVICO, COMO LORA, COMO REBBIO, 
COMO NORD, COMO LAGO E CERNOBBIO CON TRASPORTO VERSO IL CENTRO 
DIURNO A CICLO CONTINUATIVO "VILLA SANTA MARIA". LOTTO 
3:FREQUENTANTI GLI ASILI NIDO COMUNALI, LE SCUOLEDELLINFANZIA, LE 
SCUOLE PRIMARIE E LE SCUOLE SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI 
COMPRENSIVI DI COMO CENTRO, COME BRECCIA PRESTINO, COMO ALBATE E 
ALTRI ISTITUTI COMPRENSIVI E PARITARI DEL TERRITORIO CON TRASPORTO 
VERSO IL CENTRO DIURNO A CICLO CONTINUATIVO ASSOCIAZIONE LA 
NOSTRA FAMIGLIA  

 
 

IL DIRETTORE 

 
 

OGGETTO: DECISIONE DI CONTRARRE PER LA CONCLUSIONE DI UN 
ACCORDO QUADRO, MULTILOTTO CON UN UNICO OPERATORE 
ECONOMICO DIVERSO PER CIASCUN LOTTO AI SENSI DELL’ART. 59 
DEL D.LGS. 36/2023, PER L'AFFIDAMENTO  DEL SERVIZIO DI 
ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA PER ALUNNI IN SITUAZIONE 
DI HANDICAP (A.S.H.) CON SERVIZIO DI TRASPORTO INDIVIDUALI 
E/O COLLETTIVO PER MINORI DISABILI: 
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- LOTTO 1: 
FREQUENTANTI LE SCUOLE SECONDARIE DI II GRADO E PERCORSI 
DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE CON TRASPORTO 
INDIVIDUALE E  O COLLETTIVO VERSO ISTITUTI SCOLASTICI DI 
ISTRUZIONE SECONDARIA DI SECONDO GRADO. 
 
– LOTTO 2: 
 FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL’INFANZIA, LE SCUOLE 
PRIMARIE E LE SCUOLE SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI 
COMPRENSIVI STATALI DI COMO BORGOVICO, COMO LORA, COMO 
REBBIO, COMO NORD, COMO LAGO E CERNOBBIO CON 
TRASPORTO VERSO IL CENTRO DIURNO A CICLO CONTINUATIVO 
“VILLA SANTA MARIA”. 
 
– LOTTO 3: 
FREQUENTANTI GLI ASILI NIDO COMUNALI, LE 
SCUOLEDELL’INFANZIA, LE SCUOLE PRIMARIE E LE SCUOLE 
SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI COMPRENSIVI DI COMO 
CENTRO, COME BRECCIA PRESTINO, COMO ALBATE E ALTRI 
ISTITUTI COMPRENSIVI E PARITARI DEL TERRITORIO CON 
TRASPORTO VERSO IL CENTRO DIURNO A CICLO CONTINUATIVO 
“ASSOCIAZIONE LA NOSTRA FAMIGLIA”  
 

Premesso che: 
- con Determinazione Dirigenziale n. 1712 del 09/08/2022 è stato aggiudicato il Servizio di 
Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di HANDICAP (A.S.H.), frequentanti gli 
asili nido comunali, le scuole dell’infanzia e le scuole primarie, alla COOPERATIVA SOCIALE 
LAVORO E SOLIDARIETA’-SOCIETA’ COOPERATIVA (ATI), C.F./P.IVA: 02399480967, e il 
Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di HANDICAP (A.S.H.), 
frequentanti le Scuole Secondarie di I e II grado e Percorsi di formazione professionale, alla 
ACCENTO SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE, C.F./P.IVA: 01486550351; 
- con Determinazione Dirigenziale n. 2843 del 06/12/2022 si è proceduto alla variante contrattuale 
dell’appalto per il Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di 
HANDICAP (A.S.H.), con rideterminazione degli impegni di spesa; 
- con Determinazione Dirigenziale n. 2181 del 15/09/2023 si è proceduto alla variante contrattuale 
con ampliamento del quinto d’obbligo dell’appalto per il Servizio di Assistenza Educativa 
Scolastica per Alunni in situazione di HANDICAP (A.S.H.), con rideterminazione degli impegni di 
spesa; 
- con Determinazione Dirigenziale n. 2598 del 31/10/2023 si è proceduto alla ripetizione 
dell’appalto per il Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di 
HANDICAP (A.S.H.), frequentanti le Scuole Secondarie di I e II grado e Percorsi di formazione 
professionale, alla ACCENTO SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE, C.F./P.IVA: 01486550351, 
con rideterminazione degli impegni di spesa; 
- con provvedimento Dirigenziale n. 2826 R.G. del 05/12/2022 è stata assunta la Determinazione 
a contrarre avente ad oggetto l’affidamento del SERVIZIO DI TRASPORTO COLLETTIVO 
CONTINUATIVO PER MINORI DISABILI VERSO STRUTTURE DIURNE: ASSOCIAZIONE LA 
NOSTRA FAMIGLIA (SEDI DI BOSISIO PARINI E PONTE LAMBRO) - LOTTO 1 - CIG: 
9505559B6D; VILLA SANTA MARIA SEDE DI TAVERNERIO – LOTTO2 – CIG: 9505622F69; 
TRASPORTI INDIVIDUALI E/O COLLETTIVI VERSO ALTRI ISTITUTI SCOLASTICI E/O 
CENTRI DIURNI – LOTTO 3 – CIG: 9505640E44, indetto ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett b 
D.Lgs 50/2016, con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, di cui all’art. 95 
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comma 3, lettera a) D.Lgs 50/2016, per individuare gli operatori economici cui affidare il servizio 
di cui in oggetto, riservando la partecipazione alla gara alle cooperative sociali di cui all’art 112 
del D.Lgs 50/16; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n. 1283 del 31.05.2023 la gara in oggetto è stata 
dichiarata deserta per mancata presentazione di offerte nei termini stabiliti dai documenti di gara; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n.2159 del 14.09.2023 si è proceduto con l’affidamento 
ad ANTEAS SERVIZI DEI LAGHI A.P.S. del SERVIZIO DI TRASPORTO COLLETTIVO 
CONTINUATIVO PER RAGAZZI DISABILI VERSO LA STRUTTURA IAL LOMBARDIA SITA A 
CAMNAGO VOLTA IN VIA CLERICI 1 E VERSO LA SCUOLA PRIMARIA SITA IN VIA 
BRAMBILLA A COMO - PERIODO SETTEMBRE  2023- GIUGNO  2024 - C.I.G. Z8F3C25F97; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n.2074 del 05.09.2023 si è proceduto con l’affidamento 
ad AUTOSERVIZI CAVALLARO di Cavallaro Alfio & C. S.a.S” del SERVIZIO DI TRASPORTO 
COLLETTIVO CONTINUATIVO PER MINORI DISABILI PRESSO LE SEDI DE LA NOSTRA 
FAMIGLIA DI BOSISIO PARINI - CIG: A003CC1390; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n. 2387 del 09.10.2023 si è proceduto con l’affidamento a 
CROCE AZZURRA CORPO VOLONTARI CADORAGO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
INDIVIDUALE PER MINORE DISABILE VERSO LA SCUOLA PRIMARIA “CORRIDONI” SITA A 
COMO IN VIA SINIGAGLIA, 10 - CIG: ZC63CB183C; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n. 2103 del 08.09.2023, rettificata con Determinazione 
Dirigenziale R.G. n. 2134 del 13.09.2023, si è proceduto con l’affidamento a CROCE AZZURRA 
CORPO VOLONTARI CADORAGO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO COLLETTIVO 
CONTINUATIVO PER MINORI DISABILI VERSO LA STRUTTURA DIURNA VILLA SANTA 
MARIA DI TAVERNERIO - CIG: A003B43852; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n. 2036 del 25.08.2023 si è proceduto con l’affidamento a 
CROCE AZZURRA CORPO VOLONTARI CADORAGO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
COLLETTIVO CONTINUATIVO PER MINORI DISABILI VERSO LA STRUTTURA DIURNA 
VILLA SANTA MARIA DI TAVERNERIO - CIG: A003B43852; 
- con Determinazione Dirigenziale R.G. n. 2347 del 04.10.2023 si è proceduto con l’affidamento a 
CROCE AZZURRA CORPO VOLONTARI CADORAGO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
COLLETTIVO CONTINUATIVO PER MINORI DISABILI VERSO LA STRUTTURA DIURNA LA 
NOSTRA FAMIGLIA DI PONTE LAMBRO E VERSO LA SCUOLA DELL'INFANZIA DAVIDE 
BERNASCONI - CIG: ZCC3CA1702; 
 
Ritenuto pertanto necessario attivare la procedura per l’affidamento dei suddetti servizi mediante 
conclusione di un accordo quadro multilotto con un unico operatore economico diverso per 
ciascun lotto di cui all’art. 59 del D.Lgs. 36/2023, per la durata di quattro anni; 
 
Visti gli articoli: 

- 71 del D.Lgs. 31/03/2023, n. 36 che disciplina le procedure aperte; 
- 59 del D.Lgs. 31/03/2023, n. 36 che disciplina gli accordi quadro; 
- 58, del D.Lgs. 31/03/2023, n. 36 che stabilisce che, al fine di garantire la effettiva 

partecipazione delle micro, delle piccole e medie imprese, anche di prossimità, gli 
appalti vanno suddivisi in lotti funzionali, prestazionali o quantitativi in conformità 
alle categorie o specializzazioni nel settore dei lavori, servizi e forniture. Le 
stazioni appaltanti, nel bando o nell’avviso di indizione della gara, devono motivare 
la mancata suddivisione dell'appalto in lotti tenendo conto dei princìpi europei sulla 
promozione di condizioni di concorrenza paritarie per le piccole e medie imprese; 

Visti: 
- il D.Lgs. 81/2008 e la Determinazione AVCP n. 3 del 05/03/2008 in materia di 
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rischi interferenziali; 
- l’artt 27 del D.Lgs. 36/2023, in materia di pubblicazione degli atti; 

 
Richiamato il D.Lgs. 267/2000 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali” ed in  
particolare: 

- l’art. 107 “Funzioni e responsabilità della dirigenza”; 
- l’art. 151 comma “Principi in materia di contabilità”; 
- l’art. 192 “Determinazioni a contrattare e relative procedure”, che al comma 1 prevede: “la 

stipulazione dei contratti deve essere preceduta da apposita determinazione del 
Responsabile del Procedimento di spesa indicante: 

a) il fine che il contratto intende perseguire; 
b) l’oggetto del contratto, la sua forma e le clausole ritenute essenziali; 
c) le modalità di scelta del contraente ammesse dalle disposizioni vigenti in materia di contratti  
delle pubbliche amministrazioni e le ragioni che ne sono alla base;” 

- la L. 488/1999, così come modificata dal D.L. 168/2004, convertito dalla L. 191/2004;  
- art. 26 c. 3 “acquisto di beni e servizi”, che prevede che “le amministrazioni pubbliche 

possono ricorrere alle convenzioni stipulate ai sensi del comma 1, ovvero ne utilizzano i 
parametri di prezzo-qualità, come limiti massimi, per l’acquisto di beni e servizi 
comparabili oggetto delle stesse (….)” e che “la stipulazione di un contratto in violazione 
del presente comma è causa di responsabilità amministrativa”; 

- art. 26 c. 4 “acquisto di beni e servizi”, che prevede che “i provvedimenti con cui le 
amministrazioni pubbliche deliberano di procedere in modo autonomo a singoli acquisti di 
beni e servizi sono trasmessi alle strutture e agli uffici preposti al controllo di gestione, per 
l’esercizio delle funzioni di sorveglianza e di controllo”; 

-  D.Lgs. 36/2023 “Codice dei contratti pubblici” e relativi allegati. 

Dato atto che: 
- l’art. 17, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 prevede che “Prima dell’avvio delle procedure di  

affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti concedenti, con apposito 
atto, adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i 
criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte”; 

- l’Allegato II.1 al D.Lgs. 36/2023, nelle disposizioni generali contenute nell’articolo 1, 
comma 2 stabilisce che “La procedura prende avvio con la determina a contrarre ovvero 
con atto equivalente secondo l’ordinamento della singola stazione appaltante che contiene 
l’indicazione dell’interesse pubblico che si intende soddisfare, le caratteristiche delle 
opere, dei beni o dei servizi oggetto dell’appalto, l’importo massimo stimato 
dell’affidamento e la relativa copertura contabile, la procedura che si intende seguire con 
una sintetica indicazione delle ragioni della scelta, i criteri per l’individuazione degli 
operatori da invitare alla procedura negoziata a seguito dell’indagine di mercato o della 
consultazione degli elenchi, i criteri per la selezione degli operatori economici e delle 
offerte nonché le principali condizioni contrattuali”; 

 
Richiamato: il Consiglio di Stato che con parere n.403/2021 ha specificato che il trasporto 
scolastico è un servizio pubblico da erogare a titolo gratuito in conformità: 

 con l’art. 28, comma 1, l. n. 118/1971; 
 e con il principio del divieto di discriminazione di cui agli articoli 21 Carta dei diritti 

fondamentali UE e dell’articolo 14 della Convenzione europea dei diritti dell’uomo. 
- la Legge 104/92 “Legge – Quadro per l’assistenza, l’integrazione sociale ed i diritti delle 

persone handicappate”. 
- la Legge Regionale – Lombardia - 12 Marzo 2008 n. 3 “Governo della rete degli interventi 

e dei servizi alla persona in ambito sociale e sanitario”. 
 
Considerato che: 

 il diritto all’istruzione dei disabili va ascritto alla categoria dei diritti fondamentali; 
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 il trasporto scolastico del disabile dall’abitazione alla scuola è un diritto soggettivo 
funzionale alla realizzazione del diritto all’istruzione; 

 il contenuto di tale diritto è correlato ad obblighi positivi sussistenti in capo 
all’amministrazione; 

 nell’ambito dei servizi e degli interventi erogati per l’integrazione dei soggetti disabili è 
istituito il Servizio di Assistenza Educativa Scolastica alunni disabili (ASH), quale sostegno 
e supporto dell’alunno in situazione di handicap certificato, residente nel Comune e 
frequentante le scuole di ogni ordine e grado, finalizzato allo sviluppo ed al mantenimento 
delle abilità di comunicazione, di autonomia sociale e personale; 

 
Ritenuto di suddividere  l’appalto in oggetto in tre lotti, in quanto, alla luce dell’esperienza, il 
Settore ha voluto valorizzare la differenza di approccio metodologico e relazionale richiesto agli 
operatori nei diversi istituti scolastici e cicli scolastici, riconoscendo la prevalenza delle necessità 
legate alle cure primarie e l’importanza dell’aspetto affettivo relazionale negli anni dell’infanzia e 
scuole primarie e secondarie di primo grado, rispetto all’approccio nelle scuole secondarie di 
secondo grado più focalizzato sul consolidamento delle autonomie e l’acquisizione di 
comportamenti adeguati ai contesti sociali, in previsione dell’età adulta; 
 
Considerata la necessità del Comune di Como di procedere all’affidamento del Servizio di 
ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA (A.S.H.) e del Servizio di TRASPORTO INDIVIDUALE 
E/O COLLETTIVO PER MINORI DISABILI per un periodo di 4 ( quattro ) anni scolastici, con 
decorrenza presunta dal 01.09.2024 (o comunque a far data dall’effettivo inizio dell’esecuzione 
del servizio) e quindi scadenza presunta al  31.07.2028 (o data successiva in caso di inizio 
effettivo posteriore al 01.09.2024), con opzione di proroga per un periodo almeno fino a un anno 
scolastico (34 settimane) ex art. 120, comma 10 D.lgs 36/2023 e un aumento delle prestazioni a 
concorrenza del quinto dell’importo del contratto ex art. 120, comma 9 D.lgs 36/2023;  

 
Definito quanto segue: 
- la finalità dell’accordo quadro è di disciplinare i rapporti tra le parti per l’esecuzione dell’appalto 

relativo alla gestione del Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di 
handicap (A.S.H.) e del Trasporto Individuale e/o Collettivo per Minori Disabili: LOTTO 1-  
LOTTO 2 –LOTTO 3 –; 

- l’oggetto dell’accordo quadro e le caratteristiche dei servizi che si intendono affidare si 
esplicitano nella realizzazione degli interventi descritti nel Progetto, allegato al presente atto;  

- l’interesse pubblico che si intende soddisfare consiste nell’erogazione di interventi a sostegno 
educativo agli alunni e agli studenti disabili come previsto dalla Legge 104/1992 e supporto per 
le famiglie degli alunni, residenti nel Comune di Como, frequentanti scuole di ogni ordine e 
ciclo, per il periodo di quattro anni solari, segnatamente: 2024/2025-2025/2026-2026/2027, 
2027/2028 fatta salva l’eventuale proroga ai sensi di legge; 

- i criteri per la selezione degli operatori economici e delle offerte nonché le principali condizioni 
contrattuali sono descritte nella documentazione di progetto allegato al presente atto; 

- la stipulazione del contratto, ai sensi dell’art. 18 del D.Lgs. 36/2023, con l’Operatore Economico 
che risulterà aggiudicatario dell’affidamento, sarà eseguita in modalità elettronica nel rispetto 
delle pertinenti disposizioni del Codice dell'Amministrazione Digitale, di cui al D.Lgs. 82/200; 

- le clausole essenziali si rinvengono nelle disposizioni del Capitolato Speciale Descrittivo e 
Prestazionale; 

- la modalità di scelta del contraente cui affidare la gestione dei servizi di che trattasi è una 
procedura di gara aperta, da espletarsi attraverso il ricorso a strumenti interamente elettronici di 
e-procurement; 

- Responsabile del Procedimento è la Dott.ssa Mariapia Zurloni; 
- Direttore Esecutivo del Contratto è la Dott.ssa Daniela Argentati; 
- Assistente amministrativo è la Dott.ssa Vittoria Di Matteo; 
 

  Considerato che la base di offerta è determinata dal corrispettivo orario per le prestazioni 
richieste suscettibili di ribasso unico percentuale in sede di gara; 

Atto originale DETERMINAZIONI numero 131\Reg. gen. 716 del 28-03-2024 firmato digitalmente da  MARIA ANTONIETTA LUCIANI il 28-03-2024 ora 13:44:15 - COPIA AUTENTICA AI
SENSI DELL'ART. 23 DEL D.LGS. 82/2005 IMPRONTA 7a04aae22ac353c5ec74a92dae630987



 

6 
 

 
     Ritenuto pertanto di affidare i servizi mediante la conclusione di un accordo quadro 
suddiviso in tre lotti da assegnare con procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del d.lgs. 
36/2023, in modalità telematica, con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa a 
un operatore economico diverso per ciascun lotto; 
 
 

  Ritenuto di fissare la base d’asta per l’affidamento del Servizio di Assistenza Educativa 
Scolastica per Alunni in situazione di handicap (A.S.H.) e del Trasporto Individuale e/o 
Collettivo per Minori Disabili in  Euro 10.104.237,24  oltre ad IVA  ( di cui 1% a titolo di oneri 
della sicurezza) per la durata di n. 4 anni con decorrenza presunta dal 01.09.2024 (o comunque 
a far data dall’effettivo inizio dell’esecuzione del servizio) e quindi scadenza presunta al 
31.07.2028  (o data successiva in caso di inizio effettivo posteriore al 01.09.2024 suddivisa nei 
seguenti lotti: 
- Lotto 1: per il servizio di assistenza educativa scolastica per alunni in situazione di 

Handicap con servizio di trasporto individuale e /o collettivo per minori disabili 
frequentanti frequentanti le scuole secondarie di ii grado e percorsi di istruzione e 
formazione professionale con trasporto individuale e o collettivo verso Istituti Scolastici di 
istruzione secondaria di secondo grado  per un importo complessivo stimato in €. 
1.898,434,00 al netto di IVA; 

- lotto 2: per il servizio di assistenza educativa scolastica per alunni in situazione di Handicap 
con servizio di trasporto individuale e /o collettivo per minori disabili  frequentanti le scuole
 dell’infanzia, le scuole primarie e le scuole secondarie di i grado c/o gli istituti 
comprensivi statali di Como Borgovico, Como Lora, Como Rebbio, Como Nord, Como L 

- ago e Cernobbio con trasporto verso il centro diurno a ciclo continuativo “Villa Santa Maria 
per un importo complessivo pari ad € 4.055.630,00 al netto di IVA; 
 

- lotto 3 per il servizio di assistenza educativa scolastica per alunni in situazione di 
Handicap con servizio di trasporto individuale e /o collettivo per minori disabili  
frequentanti frequentanti gli asili nido comunali, le scuole dell’infanzia, le scuole primarie 
e le scuole secondarie di i grado c/o gli istituti comprensivi di como centro, come breccia 
prestino, como albate e altri istituti comprensivi e paritari del territorio con trasporto verso 
il centro diurno a ciclo continuativo “Associazione la Nostra Famiglia” per un importo 
complessivo pari ad €.4.150.173,00 al netto di IVA;  

 
Di dare atto che le risorse per ’affidamento del Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per 
Alunni in situazione di handicap (A.S.H.) e del Trasporto Individuale e/o Collettivo per Minori 
Disabili LOTTO 1; LOTTO 2; LOTTO 3, per il periodo di 4 anni scolastici, con decorrenza presunta 
dal 01.09.2024 (o comunque a far data dall’effettivo inizio dell’esecuzione del servizio) e quindi 
scadenza presunta al  31.07.2028 (o data successiva in caso di inizio effettivo posteriore al 
01.09.2024) è pari ad €  10.673.757,10, al lordo dell’IVA nella misura agevolata del 5% per il 
servizio di assistenza scolastica e il 10% per il servizio di trasporto , trova copertura finanziaria 
come di seguito dettagliato:  

 alla Missione 12_02 (U.1.03.02.15.9999) capitolo 1.12.03.03.692 “Trasporto Disabili”; 
 alla Missione 04.06_02 (U.1.03.02.99.999) capitolo 1.04.06.03.381 “Trasporto Alunni 

scuole”; 
 alla Missione 17_07 (1.03.02.15.999) capitolo 1.12.03.03.0711 “Assistenza domiciliari 

Disabili”; 
 alla Missione  04.06 (1.03.02.99.999) capitolo 1..04.06.03.690 “Assistenza Disabili 

nell’ambito Scolastico” 
 alla Missione 4_06 (1.03.02.99.999) capitolo 1040603 388 “iniziative nel campo istr. 

ed educazione”; 
 alla Missione   12.07 (1.03.02.15.999) capitolo 1.12.07.03.770 “Incremento servizi 

Sociali”; 
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 alla Missione   12.01 (1.03.02.99.999) capitolo 1.12.01.03.7703 “Prestazioni di 
servizio”; 

 
Di dare atto che al momento non è stato possibile acquisire il CIG per le difficoltà operative con il 
Sistema di e-Procurement e che tale codice verrà acquisito quando la Piattaforma dei Contratti 
Pubblici di Anac risolverà il problema informatico procedurale; 
 
Tenuto conto che gli incentivi nella misura del 2% per il periodo di affidamento, quantificati in 
€.201.632,834.=, verranno impegnati con successivi provvedimenti con l’attuazione dei contratti 
attuativi degli Accordi Quadro =, dando atto che tale importo  trova copertura  alla Missione 04_06 
(U.1.03.02.99.9999) capitolo 1.12.03.03.690 “ Assistenza disabiili nell’ambito scolastico”; 
 
Considerato che  le spese del contributo ANAC, in applicazione della deliberazione ANAC, pari 
ad € 880,00, da versare a titolo di contributo in favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione 
(ANAC), mediante bollettino MAV trovano copertura nel modo seguente dell’esercizio in corso: 
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2024 X 12_ 
02 1.03.02.15.9999 1.12.02.03.692 

Trasporto 
Disabili 

880,00 xxxxxxxxxx 331/12/24 

 
 

Dato atto che l’affidamento in argomento rientra tra le prestazioni continuative di cui all’art. 1677 
del Codice Civile per cui:  

- necessita che, ai sensi della lett. a), comma 6, art. 183 D.Lgs. 267/2000, siano impegnate 
somme a bilancio anche sugli esercizi successivi all’esercizio in corso; 

- ricorre l’eccezione di cui alla lett. b), comma 6, art. 183 D.Lgs. 267/2000 in merito 
all’assunzione di impegni di spesa anche con riferimento agli esercizi finanziari non 
considerati nel bilancio. 

 
     Ritenuto pertanto: 

- di indire procedura di gara aperta, con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa;  
- di approvare il Progetto, il Capitolato, il Patto di Integrità ai sensi dell’art. 1 co. 17 legge 

190/2012 e lo Schema di Accordo Quadro, allegati quale parte integrante della presente 
determinazione; 

- di demandare al Dirigente della Centrale Affidamenti il provvedimento di approvazione degli atti 
di gara; 

 
Ritenuto di:  
- valutare eventuali offerte anomale che risultassero tali in base ad elementi specifici ai sensi del   

D.Lgs. 36/2023; 
- di  procedere all’aggiudicazione anche nel caso in cui pervenga una sola offerta ritenuta valida 

e congrua;  
- di applicare le disposizioni previste dall’art. 18, comma 3 del D.Lgs. 36/2023. 
 
Visti: 

- gli artt. 183, 191, del D.Lgs. n. 267/2000; 
- il Regolamento UE 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché l’art. 9.e 

del Provvedimento n. 243 del 15 maggio 2014 “Linee guida Garante della privacy”; 
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- il Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e successivi aggiornamenti relativo al Riordino 
della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione delle 
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni; 

- il decreto Sindacale R.G.n. 85 del 29.12.2023 con cui sono stati attribuiti i nuovi 
incarichi di direzione delle strutture organizzative dell’Ente, con effetto dal 1° gennaio 
2024, conseguentemente all’approvazione della nuova struttura organizzativa di cui 
alla deliberazione di Giunta Comunale n. 500 del 29.12.2023; 

- la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 52 del 21.12.2023 ad oggetto “Presentazione, 
esame ed approvazione della nota di aggiornamento al DUP 2024-2026 e del Bilancio 
Finanziario del triennio 2024 - 2026 e relativi allegati”; 

- la deliberazione di Giunta Comunale n. 16 del 31.1.2024 ad oggetto “Approvazione Piano 
Esecutivo di Gestione finanziario 2024 – 2026”. 

 
Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 107, 3° comma, lettera d e dell’art. 192 del 
D.Lgs. n. 267/2000, dell’art. 107 del Vigente Statuto, nonché dell’art.18 del Regolamento di 
Organizzazione; 
 
Attestata la compatibilità monetaria, ossia la possibilità reale di effettuare il pagamento derivante 
dal presente provvedimento in quanto in linea con i programmi dell’Ente, ai sensi dell’art.9 del 
D.L.78/2009 convertito in Legge 102/2009; 
 
Valutato positivamente il presente provvedimento, sotto il profilo della regolarità e della 
correttezza dell’azione amministrativa, ai sensi dell’art.147-bis del TUEL 18.8.2000, n.267 e 
dell’art.11, c.2 del vigente Regolamento comunale sul sistema dei controlli interni; 
 

DETERMINA 
 
1) Di dare atto che le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto. 
 
2) Di approvare i seguenti documenti, allegati quale parte integrante e sostanziale del presente 

provvedimento: 
- il Progetto dell’Appalto del Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in 

situazione di handicap (A.S.H.) e del Trasporto Individuale e/o Collettivo per Minori 
Disabili LOTTO 1-  ; LOTTO 2 –:   ; LOTTO 3   ,  

- il Capitolato speciale Lotto 1 , Lotto 2 , Lotto 3;  
- il Patto di Integrità ai sensi dell’art. 1 co. 17 legge 190/2012 Lotto 1 , Lotto 2 , Lotto 3; 
- Schema accordo quadro Lotto 1 , Lotto 2 , Lotto 3;  

 

2) Di avviare una procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023 finalizzata alla 
conclusione di un accordo quadro multilotto con un unico operatore economico di cui all’art. 59 del 
D.Lgs. 36/2023 in modalità telematica  per individuare per ciascun lotto un unico operatore diverso 
a cui affidare l’appalto del Servizio di Assistenza Educativa Scolastica per Alunni in situazione di 
handicap (A.S.H.) e del Trasporto Individuale e/o Collettivo per Minori Disabili LOTTO 1-  ; LOTTO 
2 –:   ; LOTTO 3 –  , per il periodo pari a 4 anni scolastici, con decorrenza presunta dal 01.09.2024 
(o comunque a far data dall’effettivo inizio dell’esecuzione del servizio) e quindi scadenza presunta 
al  31.07.2028 (o data successiva in caso di inizio effettivo posteriore al 01.09.2024); 

 

3) Di stimare il valore totale degli affidamenti da espletarsi mediante accordi quadro multilotto con 
un unico operatore economico diverso per ciascun lotto  come segue :  

Descrizione A) B) C) D) E) (A*D)    
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Servizio/ 
fornitura 
oggetto 
d’appalto 

importi unitari 
a base d'asta 

costo 
manodopera 

non soggetta a 
ribasso 

oneri sicurezz 
da 

interferenze 
non soggetti a 

ribasso 

Quantità di 
prestazioni 
parametrate 
a numrero 
ore / viaggi 
al giorno 

 Importo 
presunto anno 

scolastico ( 
Calcolato in 

media su due 
anni scolastici 
2022/2023 e 

2023/2024 per 
stimate 37 

settimane Lotto 
1, 41 settimane 

Lotto 2 e Lotto 3) 

calcolo IVA totale con IVA 

attività 
educativa 26,81 € 24,11 € 0,00 12876 345.205,56 € 

17.260,28 € 362.465,84 € 

assistenza alla 
persona 24,50 € 22,81 € 0,00 1480 36.260,00 € 

1.813,00 € 38.073,00 € 

servizio 
trasporto costo 
giornaliero 
(autovettura per 
max 3 utenti ad 
auto o max 2 se 
con carrozzina) 

185,00 € 139,17 € 0,00 230 giorni X 
2 auto 85.100,00 € 

8.510,00 € 93.610,00 € 
servizi 
aggiuntivi art 
5.3 capitolato 

26,81 € 24,11 € 0,00 300 8.043,00 € 
402,15 € 8.445,15 € 

Totale Lotto 1         474.608,56 € 27.985,43 € 502.593,99 € 

attività 
educativa 26,81 € 24,11 € 0,00 30750 824.407,50 € 

41.220,38 € 865.627,88 € 

assistenza alla 
persona 24,50 € 22,81 € 0,00 820 20.090,00 € 

1.004,50 € 21.094,50 € 

trasporto costo 
giornaliero 
(minibus max  9 
posti con 1 
carrozzina) 

310,00 € 185,56 € 0,00 230 giorni X 
2 minibus 142.600,00 € 

14.260,00 € 156.860,00 € 
servizi 
aggiuntivi art 
5.3 capitolato 

26,81 € 24,11 € 0,00 1.000 26.810,00 € 
1.340,50 € 28.150,50 € 

Totale Lotto 2         1.013.907,50 € 57.825,38 € 1.071.732,88 € 

attività 
educativa 26,81 € 24,11 € 0,00 33825 906.848,25 € 

45.342,41 € 952.190,66 € 

assistenza alla 
persona 24,50 € 22,81 € 0,00 410 10.045,00 € 

502,25 € 10.547,25 € 

trasporto costo 
giornaliero  
(minibus max 
20 POSTI no 
carrozzine ) 

408,00 € 239,75 € 0,00 230 93.840,00 € 

9.384,00 € 103.224,00 € 
servizi 
aggiuntivi art 
5.3 capitolato 

26,81 € 24,11 € 0,00 1000 26.810,00 € 
1.340,50 € 28.150,50 € 

Totale Lotto 3         1.037.543,25 € 
56.569,16 € 1.094.112,41 € 
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totale annuo          2.526.059,31 € 
142.379,97 € 2.668.439,28 € 

NETTO LOTTO 1 LOTTO 2 LOTTO 3  TOTALE IVA TOTALE CON IVA 

valore gara 4 
A.S. 1.898.434,24 € 4.055.630,00 € 4.150.173,00 €   10.104.237,24 € 569.519,86 € 10.673.757,10 € 

ANAC             880 

              10.674.637,10 € 

 
 
4)  Di individuare le figure di seguito elencate: 

- Responsabile del Procedimento è la Dott.ssa Mariapia Zurloni; 
- Direttore Esecutivo del Contratto è la Dott.ssa Daniela Argentati; 
- Assistente amministrativo è la Dott.ssa Vittoria Di Matteo; 

 
5) Di dare atto che al momento non è stato possibile acquisire il CIG per le difficoltà operative 

con il Sistema di e-Procurement e che tale codice verrà acquisito quando la Piattaforma dei 
Contratti Pubblici di Anac risolverà il problema informatico procedurale; 

6) Di demandare al Settore 1 – Organizzazione e Risorse Umane – Centrale Affidamenti la 
determinazione di indizione della gara per l’affidamento del servizio in oggetto e le successive 
fasi di espletamento della procedura stessa; 

6) Di impegnare per le spese del contributo ANAC, in applicazione della deliberazione 
ANAC, pari ad € 880,00, da versare a titolo di contributo in favore dell’Autorità Nazionale 
Anticorruzione (ANAC), mediante bollettino MAV nel modo seguente dell’esercizio in corso: 
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2024 X 12_ 
02 1.03.02.15.9999 1.12.02.03.692 Trasporto 

Disabili 880,00 xxxxxxxxxx 31/12/24 

 
7) Di dare atto che la base di offerta è determinata dal corrispettivo orario per le prestazioni 

previste, suscettibili di ribasso unico percentuale in sede di gara; 
 

8) Di rinviare l’assunzione degli impegni di spesa corrispondenti ai contratti attuativi degli Accordi 
Quadro previsti dai tre lotti da imputare:  

 alla Missione 12_02 (U.1.03.02.15.9999) capitolo 1.12.03.03.692 “Trasporto Disabili”; 
 alla Missione 04.06_02 (U.1.03.02.99.999) capitolo 1.04.06.03.381 “Trasporto Alunni 

scuole”; 
 alla Missione 17_07 (1.03.02.15.999) capitolo 1.12.03.03.0711 “Assistenza domiciliari 

Disabili”; 
 alla Missione  04.06 (1.03.02.99.999) capitolo 1..04.06.03.690 “Assistenza Disabili 

nell’ambito Scolastico” 
 alla Missione 4_06 (1.03.02.99.999) capitolo 1040603 388 “iniziative nel campo istr. 

ed educazione”; 
 alla Missione   12.07 (1.03.02.15.999) capitolo 1.12.07.03.770 “Incremento servizi 

Sociali”; 
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 alla Missione   12.01 (1.03.02.99.999) capitolo 1.12.01.03.7703 “Prestazioni di 
servizio”; 

 
9) Di rinviare con l’adozione  dei contratti attuativi degli Accordi Quadro l’assunzione degli 
impegni di spesa corrispondenti agli incentivi nella misura del 2% per il periodo di affidamento, 
quantificati in €.201.632,834.=, dando atto che tale importo  trova copertura  alla Missione 
04_06 (U.1.03.02.99.9999) capitolo 1.12.03.03.690 “ Assistenza disabiili nell’ambito scolastico”; 
 
10) di confermare l’assenza di rischi da interferenza e pertanto stabilire che nessuna somma 
riguardante la gestione dei suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario 
dell’appalto.  

 
 
 
 
 

Il Direttore 
 

Dott.ssa Maria Antonietta Luciani 
 

firmato digitalmente ai sensi del codice dell’amministrazione  
digitale D.lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
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AREA SERVIZI AL CITTADINO 

 
DETERMINAZIONE SETTORE 5 - SERVIZI EDUCATIVI E SOCIALI - QUARTIERI 

E PARTECIPAZIONE 
SERVIZIO: SOCIALI 

 
REGISTRO DI SETTORE N. 131 
REGISTRO GENERALE N. 716 
IN DATA 28-03-2024 
 
 
Oggetto: DECISIONE DI CONTRARRE PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO, 

MULTILOTTO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO DIVERSO PER 
CIASCUN LOTTO AI SENSI DELL'ART. 59 DEL D.LGS. 36/2023, PER 
L'AFFIDAMENTO  DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA PER 
ALUNNI IN SITUAZIONE DI HANDICAP (A.S.H.) CON SERVIZIO DI TRASPORTO 
INDIVIDUALI E/O COLLETTIVO PER MINORI DISABILI:- LOTTO 1:FREQUENTANTI 
LE SCUOLE SECONDARIE DI II GRADO E PERCORSI DI ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE PROFESSIONALE CON TRASPORTO INDIVIDUALE E  O 
COLLETTIVO VERSO ISTITUTI SCOLASTICI DI ISTRUZIONE SECONDARIA DI 
SECONDO GRADO. LOTTO 2: FREQUENTANTI LE SCUOLE DELLINFANZIA, 
LE SCUOLE PRIMARIE E LE SCUOLE SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI 
COMPRENSIVI STATALI DI COMO BORGOVICO, COMO LORA, COMO REBBIO, 
COMO NORD, COMO LAGO E CERNOBBIO CON TRASPORTO VERSO IL CENTRO 
DIURNO A CICLO CONTINUATIVO "VILLA SANTA MARIA". LOTTO 
3:FREQUENTANTI GLI ASILI NIDO COMUNALI, LE SCUOLEDELLINFANZIA, LE 
SCUOLE PRIMARIE E LE SCUOLE SECONDARIE DI I GRADO c/o GLI ISTITUTI 
COMPRENSIVI DI COMO CENTRO, COME BRECCIA PRESTINO, COMO ALBATE E 
ALTRI ISTITUTI COMPRENSIVI E PARITARI DEL TERRITORIO CON TRASPORTO 
VERSO IL CENTRO DIURNO A CICLO CONTINUATIVO ASSOCIAZIONE LA 
NOSTRA FAMIGLIA  

 
 

VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 
 
Il sottoscritto Responsabile del Servizio Finanziario esprime, ai sensi dell’art. 147bis del d.Lgs. 
267/2000, parere favorevole di regolarità contabile in merito al presente atto.  
 

COPERTURA FINANZIARIA 
 
Ai sensi dell’art. 183 comma 7 del D.lgs. 267/2000, si rilascia il visto attestante la regolarità 
contabile e la copertura finanziaria relativa all’impegno di spesa di cui al presente atto. 
 
Con riferimento al presente atto sono state effettuate le seguenti registrazioni contabili: 
 
Impegno N.   774 del 29-03-2024 
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Capitolo    1120203 / Articolo   692 
Importo 2024 Euro 880,00 

 
 

Lì, 29-03-2024 
Il Direttore del Settore Servizi Finanziari 

 

 Rosella Barneschi 
 

firmato digitalmente ai sensi del codice dell’amministrazione  
digitale D.lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
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